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Informacja o zasadach i zakresie udzielania nieodplatnej pomocy
prawnej i $wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz osobach uprawnionych do ich otrzymania

Informuj¢, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 2030, z pézn zm.) stosownie do :

Art. 3
Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

- poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dale; "osobg uprawniong", o obowigzujacym stanie
prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w
tym w zwigzku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym,
sagdowym lub sagdowoadministracyjnym lub,

- wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

- sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa wyzej, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sagdowym i pism w
toczacym si¢ postgpowaniu sagdowoadministracyjnym, lub,

- nieodptatng mediacje, lub

- sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sagdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w  postepowaniu
sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Art. 3a

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej
sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajagce do podniesienia $wiadomosci tej osoby o
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach oraz wsparcia w
samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z
osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczeg6lnosci porady dla 0sGb zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spolecznego.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.



Zghoszen dokonuje si¢ telefonicznie pod numerem telefonu: 576 058 217 od poniedziatku do
piatku w godzinach od 9.30 do 17.00.

Art. 8 ust. 8

Osobom ze znaczng niepe%nosprawnos’ciq ruchows, ktére nie mogg stawi¢ si¢ w punkcie
osobiscie, oraz osobom do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sig, o ktérych mowa w

nieodptatne poradnictwo obywatelskie, z wytaczeniem nieodptatnej mediacji, takze poza
punktem albo za posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢.




